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Person Counter® & inteligentni videoanalyza

pocitani osob vstupujicich do objektu

pocitédni osob u regalt se zbozim, méfeni doby pobytu v zédnach
detekce délky front u pokladen

videoanalyza sledovanosti reklamy na LCD detekci obli¢ejd zédkaznikl

Popis systému PersonCounter

PérsonCountér je uceleny velmi moderni systém urceny pro retail a to obchodni centra, markety, prodejny a obchodni sité. Systém
on-line analyzuje chovani zakaznikd v retailu pomoci videoanalyzy obrazu. Technologie pfimo v HW modulech PCV provadi:

m pocitani zakaznikd u vstupu do objektu

m méfeni dobaztravené ujednotlivych regalivlibovolnych zonach
m detekcidélky front u pokladny

B detekcizdmérného nenamarkovani zboZi u pokladny

m analyzu sledovanosti reklamy detekci obli¢eju zakazniku
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Namérfené informace ze vSech HW modulli zstavaji v jejich paméti nebo jsou on-line ukladany do centraini databaze serveru napf.
prostfednictvim sité¢ LAN, WAN nebo Internet. Program PersonCounter-WebReport, slouzi pro zpracovavani a zobrazeni
nashromazdénych dat v centraini databazi do prehlednych tabulek a grafd. Uzivatelim jsou k dispozici nejriznéj§i komfortni
statistické sestavy. Své vlastni sestavené reporty mohou uZivatelé ukladat do svych uzivatelskych sestav pro opétovné pouziti.

Ukazky zakladni vyuziti systému PersonCounter
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detekce délky fronty mé&Feni doby pobytu osob v zonach

Hi-Tech RFID technologies *
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Ukazky zakladni vyuziti systému PersonCounter
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Person Counter* 19537

p00|tan| osob u vstupu do obJektu - sledovanost reklamy detekci oblicejl
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) detekce nenamarkovaného zboZi
)
o) moznosti nastaveni reporti z naméfenych hodnot
: Casové obdobi reportu: | Hodnoty pro sestaveni reportu: Rozlozeni na vodorovné ose grafu:
(0’ -zaden - poCet pfichozich osob do objektu -dojednotlivych hodin (0-24 hod)
-zatyden - pocet odchozich osob z objektu -dojednotlivych dniivtydnu (Po-Ne)
< -zamésic - pocet pfichozich osob konkrétnim vchodem -dojednotlivych dniv mésici (1-31)
O -zadtvrtleti - aktualni pocet osob v libovolné z6né -dojednotlivych dnlvroce (1-365)
l“_’ -zarok - celkova doba pobytu osob v zéné -dojednotlivych tydntvroce (1-54)
: -zalibovolné obdobiod-do | -aktudlni pocetosob (voziku) ve fronté -dojednotlivych mésict (1-12)
— -primérna /maximalni délka fronty -do specialnich dn( (vikendy atd..)
I - pocet zakaznik(, ktefi sledovali dany reklamnispot | -do jednotlivych spott
- primérna doba sledovani reklamniho spotu
* - celkova doba sledovéni daného reklamniho spotu
(tj. sougin poctu osob a doby v Elovéko/minutach)
o - poCet zakaznik, ktefi sledovali monitor
- - primérna doba sledovani monitoru
o - libovolné matematické vyrazy statistického poctu
o
o . - . . . .
c Ukazky uzivatelskych reportu z databaze systému PersonCounter
'LC) Celkova analyza chovani osob v OC v obdobi: 20.9.2009
(0} [A] Hlavni vchod | [B] Boéni vchod | [A+B+C] Celkové | [D] regal AVON [E] regal Palmex | [F]spot Nike naLCD | [G] spotAlpine naLCD| [H] Pokladna-15
prichody pichody prichody prum. doba pobytu | priim. doba pobytu | sled t led| t pram. délka fronty
= 9 hod 850 (0s0b) 104 (0sob) 1155 (0sob) 105 50 (s) 850 (0sob) 104 (0sob) 1
10 hod 845 234 1278 234 60 845 234 2
O 11 hod 1995 1512 1986 425 78 1995 512 2
— 12 hod 1162 1732 2376 258 112 1162 732 3
L 13 hod 874 608 2451 333 68 874 608 4
Qf 14 hod 1302 989 2822 980 120 1302 989 5
15hod | 1807 1113 3388 13 50 807 113 4
Celkem 8835 6292 19483 349 76 7835 3292 -
c
(8]
()
|_
1
I

®
" Mars as 7 Marsyas Development a.s. tel.: (+420) 599 502 305

Develo p ment Martinovska 3168/48, e-mail: info@7md.cz

72300 Ostrava Martinov www.7md.cz




Person Counter”

n Pocitani osob u vstupu do objektu

Systém PérsonCountér poskytujé informa(“:é 0 poctu zékaznikﬂ ktéﬁ vstoupily do prodéjny pomoéi vidéodétéktoru PCV

odchazsjicich zakaznikd najednou Détéktor PCV sé Jednoduse pfipojujé do sité Intérnét a protfédnictvim této sité posild na
¢éntralni sérvér jiz vyslédky své analyzy, nebo se vysledky ukladaji do jeho interni paméti.

| = | | PCV-04
| | >

ENTRY

Hlavni vstup - pfichody 1850 osob

Hlavni vstup -odchody 1824 osob

Na serveru je instalovdn program PersonCounter-WebReport, ktery slouZi pro zpracovavani a zobrazeni
nashromazdénych dat z centralni databaze do prehlednych tabulek a grafl. UZivatelé mohou své vlastni sestavené
reporty ukladat do $ablon pro opétovné pouziti. Person Counter-WebReport je webova aplikace, takZe ke vSem datim
se dostanete v siti Internet odkudkoli pomoci béZného webového prohlize€e. UZivatelé mohou navic naméfena data
vyuzit v uzivatelskych matematickych vyrazech pro statistické sofistikované funkce. Ve vyrazech Ize vyuzit standardni
satistické operandy. To umoziuje definovat nejriznéjsi soucty, souciny, poméry, podily atd..

pocet zakazniku, ktefi navstivili budovu OC v obdobi: 20.9.2009
[A] Hlavni vchod [B] Bocni vchod [C] Zadni vchod [A+B+C]
prichody (osob) pfichody (osob) pfichody (osob) celkové prichody (osob)
7 hod 850 104 201 1155
8 hod 845 234 199 1278
9 hod 1995 1512 479 1986
10 hod 1162 1732 1482 2376
11 hod 874 608 996 2451
12 hod 1302 989 531 2822
13 hod 1807 1113 468 3388
Celkem 8835 6292 4356 19 483

data po hodinach

pocet zakazniku, ktefi navstivili budovu OC
dne: 20.9.2009

2500
zakaznikd

[ hlavni vchod - pfichody
B Zzadni vchod - pfichody
[0 boéni vehod - pfichody

2000

hodiny =~

dny vtydnu |

dny v mésici
dny v roce \
tydny v mésici |
tydny v roce \
mésice v roce |\
spoty \
“volitelng” \

1500

1000

500

111 111 1] 1 | | ' |

data po hodinach
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Person Counter”

ﬂ Méreni poétu a doby pobytu osob v zénach

Téchnologié PérsonCountér dokaze jednim modulem PCV provést analyzu, kolik zakazniku se zastavilo u konkrétniho regalu se
zboZzim a na jak dlouho. Vyuziva se toho, Ze modul PCV umozriuje definovat v zabéru kamery aZ 16 detekénich zon. Tyto zény Ize
uzivatelsky pojmenovat (napf. podle zbozi v daném regélu). Je-li zakaznik detekovan, Ze se nachazi v dané zéné, zatne se méfit
jeho &as pobytu, nez tuto zénu opusti.

regal kosmetika Nivea  regal kosmetika Avon regal p. prasky Palmex  regal p. prasky Calgon
detekéni zéna -B
#1: 48 sek
#2: 50 sek
) b o
detekéni zona -A % 3%k ==> oy .
== =~ B
oy :
= o
\‘WM ,“J N w)
W\ L O\ é
FIH =
=01 1
S O
#1: 74 sek g%
detekcni zona -D detekCni zona -D

regal pivo regal destilaty regal vino bilé regal vino cervené regal likéry
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Dg ﬂ Méieni poctu a doby pobytu osob v zénach

Umisténi detekéniho modulu PCV

Modul PCV umoziujé définovat az 16 z6n v zabéru jédné kaméry. V té&hto zénach umi systém urcit on-liné pocét osob a dobu,
ktérou v téchto zénach stravili. Zény 1z& sdruzovat do vétSich logickych oblasti. Realny pocet zén v jediné kamefe a kvalita
identifikace odpovida vySce, ve které je kamera nainstalovana. Osa kamery ma byt kolma na podlahu. Zony se uzivatelsky definuji.

detekéni zéna -A detekéni zéna -C Y, vy v v v
B Kazdy modul PCV umoZriujé définovat az 16

samostatnych zon.

B V kazdé zéné modul v realném Case pocita
pocet pfitomnych osob

detekéni zéna -B Y s
* & * B U kazdé osoby modul zméfi dobu, po kterou
byla osoba v dané z6né

B Pocet osob detekovatelny v jedné zéné zavisi

oo 1 Zora 1 ons o pouze nainstalaCni vysce kamery
i * * B Zbny se uzivatelsky definuji v programu na PC
odkud se po siti LAN distribuuji do jednotlivych

detekéni zéna -D

Person Counter*

(0]
()
(@) u jedné kamery Ize definovat az 16 zén
o
= pocet zakazniku, u jednotlivych regalt se zbozim v obdobi: 20.9.2009
g [A] Kosmetika Nivea | [B] Palmex a Calgon | [C] elektronika CD, | [D] Pivo, destilaty [E] vino cervené [F] textil C&A
aAvon (osob) | pragky (osob) | DVD (osob) (osob) | abilé (osob)
'S 9 hod 250 850 104 24 10 50
) 10 hod 148 845 234 461 23 82
W 11 hod 259 1995 512 182 152 230
12 hod 326 1162 732 125 172 300
a) 13 hod 380 874 608 88 224 174
- 14 hod 485 1302 989 382 98 85
L 15 hod 120 807 113 46 1M 154
o Celkem 1968 7835 3292 964 790 1075
pocet zakaznikd u jednotlivych regall
c
(@) pramérna doba setrvani zakazniku, u jednotlivych regalti se zbozim v obdobi: 20.9.2009
v [A] Kosmetika Nivea | [B] Palmex a Calgon | [C] elektronika CD, | [D] Pivo, destilaty [E] vino cervené [F] textil C&A
— a Avon (sekund) | pragky (sekund) | DVD (sekund) (sekund) | abilé  (sekund) (sekund)
o 9hod 105 50 56 20 10 250
T 10 hod 234 60 23 32 23 150
11 hod 425 78 180 58 152 259
12 hod 258 112 220 57 110 326
13 hod 333 68 78 42 78 485
14 hod 980 120 100 35 98 485
15 hod 13 50 80 33 1M 120
Celkem 349 76 105 39 83 296

primérna doba setrvani zakaznikd, u jednotlivych regalli se zbozim

pramérna doba po kterou se zakaznici zdrzeli u jednotl. ragalu
v obdobi: Ill. &tvrtleti 2009
pramér.d obap obytu
100 sek

regél koSile / doba pobytu zakaznika
regal vesty / doba pobytu zakazniki
regal kravaty/ doba pobytu zakaznikd

100

80 sek

dny v tydnu .|

hodin:

60 sek

dny v mésici
dny v roce
tydny v mésici
tydny v roce
meésice v roce
spoty
“volitelng”

40 sek

20 sek

Pondeélky Uterky Stredy Ctvrtky Patky Soboty Nedele

doba zakaznik{ u regalli po dnech v tydnu
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Detekce délky fronty u pokladen

pokladna 1 pokladna 2
délka fronty = 6 délka fronty = 4

L]
]

| o

Sy
PCV-04
umistén
na stropé

Person Counter- @

detekce delky fronty

0)
w Modul PCV umoZziiujé detekovat délku fronty u 2-3 pokladen

o najednou. Je to podminéno vyskou stropu a pfekazkami ve vyhledu v

o podobé zavéSenych reklam. Tvar detekéni zény je uzivatelsky
° definovatelny. Systém v detekéni zoné detekuji jednak zakazniky a

c jednak nakupni voziky. ProtoZe je ovSem mezi sebou nerozliSuje, je
c vyslednym parametrem detekované délka fronty.

o Umisténi modulu PCV-04 u pokladen
()
)
(@]
- pokladna 1 pokladna 2 LAN
L délka fronty = 6 délka fronty = 3
o - - i

Server

~ PérsonCountér-WébRéport

. L] L]

()
h ] ]
I_ varovne hlaseni
I
* |

= PCV-04

0

() o=z |
— ® - [

- } PCV-04 |

©) uml’s:[én o
o na stropé ** **

o

c detekce detekce

fronty fronty

<

I8) indikaéni svétlo ( @ ‘ pokladna 1‘ ‘ pokladna# indikacni svétlo

o délka >3
)
&) ukazka indikace pfekroceni délky fronty
[
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Hi-Tech RFID technologies
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Detekce zamérné nenamarkovaného zbozi

Modul PCV umozZriujé detekovat také zamérné nenamarkovani zbozi u pokladny. Princip je vlastné velmi jednoduchy.
Systém detekuje skutenost zda pokladni pfemisti ruku se zbozim z pravé zény (kde markuje zbozi na ¢teCce) do levé
zbny, kde je zbozi jiz unaseno dopravnikem k odbéru pro zakaznika. V pfipadé, ze v okamziku této detekce neni
obdrzen signal z markovaciho stroje o této skutecnosti (+ / - Casova tolerance), vygeneruje modul PCV alarmovy stav.
Ten je reprezentovan blikanim svétla u pokladny, zaslanim zpravy na dispecink, ochrance, nebo nahranim textu do
zaznamu videa zabirajici pokladni.

detail LAN

pokladna 1

Server
PérsonCountér-WeébRéport

varovne hlaseni

PCV-04

detekce pohybu ruky
- markovacl proces pokladna 1 @ | indikacni ’svetlov ’
» - ano / ne nenamarkované zboZi
—_—
PCV-04

umistén nad pokladnou
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Méreni sledovanosti reklamy detekci oblicejl

Person Counter provadi analyzu slédovanosti réklamni¢h spotl na velkoploSnych LCD obrazovkach nebo na
informaénich kioscich pomoci inteligentni detekce obliceji zakaznikd. Systém analyzuje poget osob a délku, po kterou
je obliCej osob oto€en smérem na kameru, ktera je umisténa tésné vedle obrazovky, kde bézi reklama. Diky tomu umi
systém vykazat pocet zakaznik( a dobu, po kterou se divali na tuto reklamu. Toto je silny nastroj pro prlizkum chovani
spotiebitell a digitalni markéting. Systém umi analyzovat stfidajici se reklamni spoty. Systém pro videoanalyzu

sledovanosti reklamy pouziva modul PCF, ke kterému je pfipojena USB kamera.

Person Counter- 19537

IP kamera
-
Q
_ obrazovka
sledovanost reklamy detekci obliceju poloha zakaznikd pfi sledovani reklamy
pohléd na obrazovku s IP kamerou PersonCounter v informaénich kioscich

[P kamera
L

Hi-Tech RFID technologies
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ﬁ ﬂ Méfeni sledovanosti reklamy detekci oblicej

©
lq-) Ukazky jednotlivych reportl ve formé tabulek nebo graf( si uZivatel voli podle svych potfeb v programu PersonCounter -
WebReport.
€ p
=3 sledovanost reklamniho spotu “NIKE-7” v obdobi: prosinec 2009
o [A] LCD monitor -1 [B] LCD monitor -2 [C] LCD monitor -3 [D/(A+B+C)*100] pomér sledujicich
pocet zakazniku/spot (osob)| pocet zakazniku/spot (osob) | pocet zakazniki/spot (osob) zakazniku ke véem lidem v OC
U 7 hod 20 580 15 302 1484 6 %
: 8 hod 45420 34 529 5081 5%
9 hod 92 878 41215 9142 8%
10 hod 62 147 52415 15127 13 %
11 hod 74784 60 005 30 058 14 %
m 12 hod 82 050 87 800 34312 18 %
13 hod 77 980 53 088 29 088 20 %
n Celkem 455 839 344 354 124 292 15 %
report typu tabulka
pocet zakaznik, sledujici reklamu na LCD v obdobi: 20.9.2009
[A] pocet prochazejicich [B] Reklamni spot-1 | [C] Reklamni spot-2 | [D] Reklamni spot-3 | [E] Reklamni spot-4 | [F] Reklamni
zékazniku pres prah (osob)| Nike (osob) | Adidas (osob) | Avon (osob) | Nokia (osob) | CSOB
9 hod 15 302 850 104 24 10 5
10 hod 34 529 845 234 461 23 8
11 hod 41215 1995 512 182 152 23
12 hod 52415 1162 732 125 172 30
13 hod 60 005 874 608 88 224 17
14 hod 87 800 1302 989 382 98 8
15 hod 53 088 807 113 46 1M 15
Celkem 344 354 7835 3292 964 790 106

poCet zakazniku sledujici reklamu

pomér sledovanosti reklamnich spotu v jednotlivych pobockach
v obdobi: prosinec 2009

100 tis
zakaznika|

0 OC Praha Palladium / poCet zakaznikd
W OC Brno Olympia / pocet zakazniku
1 OC Ostrava Avion / pocet zakazniku

spoty - |
hodiny
dny v tydnu
dny v mésici
dr:jy v roce
tydny v mésici
tydny v roce
mésice v roce

80 tis

60 tis

40 tis

Hi-Tech RFID technologies

“volitelné”
20 tis

spot-1 spot-2 spot-3 spot-4 spot-5 spot-6
data v zavislosti na jednotl. spotech

spot-7 spot-8 spot-9 spot-10

sledovanost reklamniho spotu “NIKE-7" v jednotlivych pobockach
v obdobi: kvéten2 009

Zakae |- - [0 OC Praha Palladium / podet zakaznik

O OC Brno Olympia / pocet zakazniku
m OC Ostrava Avion / pocet zakazniku

80tis

dnyv m ésici -I

60tis |-

dny v mésici
dnyv roce
tydnyv m ésici

40tis (-

L I I  m dnyv roce
R | 1 |1 |1 1 | ] III III III mesicev r oce
20tis C [ [ [ [ [ [ I ﬁ§%)l}ty§|ﬁé"777
|| || || || || || e Ee .
C i nR S REN HR BN IS8 AES ABS ABS AES HE'N
15, 25 35 45, 55. 65 75. 85 95 105, 115, 125, 135. 145 155, 165 175 185.

data ve dnech v mésici
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Hi-Tech RFID technologies
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Reporty - software WebReport
Na serveru je instalovan program PersonCounter-WebReport, ktery slouzi pro zpracovavani a zobrazeni nashromazdénych dat

Sablony, které si dfive sami vytvofili a pojmenovali. PersonCounter-WebReport je webova aplikace, takze ke vSem datlim se
dostanete v siti Internet odkudkoli pomoci bézného webového prohlizece. Uzivatelé mohou navic naméfena data vyuzit v
uzivatelskych matematickych vyrazech pro statistické sofistikované funkce. Ve vyrazech Ize vyuzit standardni
satistické operandy. To umozriuje definovat nejr(iznéjsi soucty, souciny, poméry, podily atd..

Historie Nastaveni  Pfehled  Odhlageni

— Sablona
Vybrat sablonu:  Celkova analyza chovaniosobvOC -] X| Ulozit sestavu_|
— Obdobi jedn. na vodorovné ose grafu
Den -1 | 2242009 hodiny -
s
T el "™ dny vtydnu
== | dny v mésici
S T [~ 7 [
N ] dny v roce
=1 tydny v roce
e mésice v roce
spoty
— Hodnoty
v grafu:
[A] | hlavnivchod  ~| | prichody osob = X[ skt
[B] | boénivchod =] [ prichody osob = X[ skt
[D] | regal AVON  +| [ praméma doba pobytu = X[ skt
[E] | regal Paimex =] | praméma doba pobytu =] X [ skt

[F] | monitor LCD-1 |  sledovanost LCD - podet osob o KO skt

sledovanost LCD - pocet osob

sledovanost LCD - primérna doba
sledovanost LCD - celkové doba sledovéni

[G] | monitor LCD-2 | | sledovanost LCD - pocet osob = X skt

[H] | pokladna-15 | [ praméma délka fronty o] K[ skt
ar

— Matematické vyrazy
[C] [A+B [ Celkové prichody < skryt
Kl [c/a | Pomér sledovanosti k poctu osob > [ skt
export tabulky do CSV || export grafu I

sestaveni reportu

Celkova analyza chovani osob v OC v obdobi: 22.4.2009
[A] Hlavni vchod | [B] Bocni vchod | [A+B] Celkové [D] regal AVON [E] regal Palmex | [F] monitor LCD -1 [G] monitor LCD - 2 [H] Pokladna-15
prichody pfichody pfichody prum. doba pobytu | prim. doba pobytu | sled led pram. délka fronty

9 hod 850 (0sob) 104 (0sob) 1155 (osob) 105 50 (s) 850 (0sob) 104 (osob) 1

10 hod 845 234 1278 234 60 845 234 2

11 hod 1995 1512 1986 425 78 1995 512 2

12 hod 1162 1732 2376 258 112 1162 732 3

13 hod 874 608 2451 333 68 874 608 4

14 hod 1302 989 2822 980 120 1302 989 5

15 hod 1807 1113 3388 113 50 807 113 4

Celkem 8835 6292 19483 349 76 7835 3292 -

vystup sestavenych dat do tabulky

V systému Ize také sestavit report typu tabulka, ktery bude systém zcela automaticky zasilat v pfiloze e-mailové zpravy na
e-mailové adresy, které |ze do programu PersonCounter uloZit. To pfinasi excelentni komfort systému. Manager(im se v rani posté
zcelaautomaticky objevi pravidelné zprava o pfehledu chovani zakazniku v retailu za uplynuly den.

ie Reporty [lcaeiiull Prehled UZivateld Odhlgeni

er:Hllllv

|7£—mail pro automaticky export dat

E-mail: |manager—3@olympia.cz UloZFit |
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Architektura systému

a P d d d { d
oI T INFTINRFTINETIEN . IRETIRET!

webovy prohlizé¢ DA
e WebRéport pocitani osob  pocitani osob  detekce front  detekce front detekce pocitani osob pogiténi osob
vstup vstup markovani v z6nach v zénach

LAN

legenda

.'M— PCV-04 analyzator obrazu
s integrovanou kamerou

Person Counter*

Architektura sytsému v siti LAN

dohlédoveé pracoviste pobocka-B pobocka-C pobocka-D pobocka-E
celevob(':hodnvlﬁlte oserver — - - =

webovy prohlizé  PérsonCountér-WeébRéport m ol
i oft”

L objekt bez pripojeni k Internetu

Intérnét

LAN

PCV-04 PCV-04 PCV-04 PCV-04 PCV-04

Vehod-E1 *i && && ** **

pocitani osob pocitani osob poéitani osob pocCitani osob pocitani osob

<
i

pobocka-A

Hi-Tech RFID technologies

Architektura sytsému v siti Internet

b 3

Architektura systému - analyza sledovanosti reklam detekci obli¢ejd

%PCF-OH % PCF-01 |]_=] PCF-01] % PCF-01
Lk L

dohlgdové pradovisté Pér:;glgjrr\lér
weébovy prohlizé¢ WebREport

sledovanost slédovanost slédovanost slédovanost
réklamy réklamy réklamy réklamy

LAN

Architektura systému - analyza sledovanosti reklam detekci oblicejl
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